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古代丝绸之路  
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新时代下的丝绸之路  
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新时代下的丝绸之路 
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建设需求 思路与方法 应用与服务 推广与运营 

    

调研现状 

汇  报  目  录  



移动校园综合解决方案    6 

1 

调研现况 
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易用性差、易操作性差 

用户活跃度极低 

用户体验较差 

推广运营 

快速迭代的移动设备 

种类繁多的开放平台 

移动入口 
重复建设风险 

传统系统的耦合高 

应用场景 

建设周期长 

扩展性差、响应时间长 

升级与维护成本高昂 项目实施 

移动校园建设  现存问题思考  



移动校园综合解决方案    8 

2 

移动校园的建设需求 
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高活跃度 

安全性 高可用 低成本 

易用性 

扩展性 

精准服务 

轻应用 

精准分析 

多身份 跨平台 标签 

精准消息 精准授权 底层支撑能力 

基础保障能力 

移动校园建设的需求  
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3 

思路与方法 
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APP 
企业
号 

一个平台  两类通道  多种终端  

对移动 APP 及第三方开放平台，提供统一的管理后台。 学校在移动端对师生提供应用与服务的建设，不是局限在 APP 建设或者企业号建设。 
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一个平台  两类通道  多种终端  

任何第三方开放平台，都应该是学校对外提供应用 与服务的窗口，任何第三方平台也应成为师生获取校内消息的途径，比

如:微信 (订阅号、服务号、企业号)、支付宝服务窗、微博、手机 QQ 等公众平台。  
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一个平台  两类通道  多种终端  
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两类聚合：应用与服务  

支持 HTTP, SOAP, 

MySQL, Oracle 等多

种对接形式，已有 校

内业务系统数据通过

接口层实现关联与数

据交互 。 

与传统业务系统耦

合度低，移动场景

创新的应用，比如:

跳蚤市场、失物招

领、TV+、万能表

单、投票答题、微

信墙、大屏幕等; 通

过后台配置安装即

可上线使用，无需

进行复杂化配置。  

资产自查 

课程提醒 

成绩查询 

空闲教室 

图书服务 

校卡服务 

科研查询 

组件化应用 碎片化服务 自动化接口 
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两类聚合：内容与管理  

鉴于网络安全法落地实施，统一发布途径的建立与管理，可以很好的帮助学校对移动端发布

平台的内容进行审查与监管，通过校内发布平台管理第三方平台发布的消息内容，降低内容

传播风险。通过与舆情系统对接，既能更加准确、快速的了解舆论导向，又能保障校内内容

传播的即时性与准确性。 
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两类聚合：内容与管理  
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生
产 

权限管理 

标签管理 

人员管理 

素材管理 

同
步 

微信公众平台 

内容管理系统 

微博账号 

其它开放平台 

头条号 
爬
虫 

自定义地址 

自定义规则 

中央素材库 共享资源池 

微信公众账号 微博账号 头条号 其它开放平台 移动APP 用户邮箱 短信服务 

统一发布组件（内容审核、信息发布） 

检索引擎 内容管理 媒体处理 信息采集 互动服务 关键词管理 微网站管理 

数据统计与
分析平台 

监控平台 

媒体融合管理  
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全流程打通，完整的新媒体融合体系 

提升在多微平台上的发布与管理能力 

实现融媒体实时互联互通，形成

融合发展合力 

矩阵化管理，支撑主流媒体多微平台 

建立教育行业优质内容生产共享资

源池，积累用户数据资产  

媒体融合管理  
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用户体系 流程服务 精准消息 

精准分析 

精准服务 

虚拟校园卡 用户互动 移动支付 

  

    

  

基于开发共享模式的底层支撑平台  
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精准推送 
精准选定部门、人员提

供自定义消息服务信

息 

多类型 

支持图文、文本、图片

、语音、文件、视频 

多途径接收 

消息中心、手机短信、邮

箱、企业号、APP、公

众号或其他第三方平台 

消息订阅 

用户自定义订阅消

息类型、接收途径 

消息统计 

记录消息发送轨迹 

开放接口 

提供标准群发接口API

服务，使学校其它业

务系统轻松对接  

 

 

 

 

 

 

精准消息服务  
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API 

拥有

管理

权限

的教

师学

生 

权限管理 日志管理 定时器 统计分析 基础数据 阅读回执 

短信平台 邮件系统 微信消息 APP消息 站内信消息 方式 

组织架构 标签体系 个人通讯录 群组 对象 

文本 视频 图片 音频 文件 内容 

管理
后台 

条件查询 

统一通讯平台 

消息回执 历史信息 前端用户 

其它业务
系统 

精准消息服务  
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精准服务  

01 

03 

02 

04 配置流程 线上线下 

时间管理 人数设置 
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流程服务  

标
准 

表
单 

流
程 

归
档 

体
验 

分
析 

监
察 

安
全 

引擎底层直接支持BPMN2.0 国际

标准，不仅为审批流程提供了解决

方案，同时还为复杂业务流程编排

提供了强大的支持。 

基于WEB，强大易用的表单设计与

协同工具，生成正式公文，拖拽实

操作、所见即所得，无需安装任何

插件 

通过拖拽自定义业务流程，可实现

审批、转发、回退、跳转、竞争、

串发、知会、协同、督办、催办、

委托、会签、撤销等各种业务流程 

提高经济效益、提高办公效率、增

强档案原件保护，提高检索效率 

用户登录安全\系统权限安全\系

统数据安全\后台运维安全 

有效配合上级监查部门对于审批工

作的监察；并且实现单位内部的信

息资源共享和高效协同办公  

根据业务标准，对工作人员的行政

审批业务进行综合统计分析，考核

评估，并形成报表提交领导以及上

级部门查看。  

极简体验,打造便捷服务 在体验至

上的用户理念中,呈现给用户的应用

需要变的越来越简约、人性化 
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流程服务  



   基于开放共享的多维度移动校园建设思考 26 



   基于开放共享的多维度移动校园建设思考 27 



   基于开放共享的多维度移动校园建设思考 28 

申报 

办公 办理 

审批 
网上申报 

流程审批 

协同办公 
服务办理 

办证补证                 校园一卡通挂失 

科研经费申报等      会议室预定 

自定义事项     群组事件 

会议发起        公文管理 

费用报销      公车审批 

科研项目      活动会议审批 

成绩打印         在校证明 

四六级报名      网络缴费 

流程服务  
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校园虚拟卡  
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校园虚拟卡  
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校园虚拟卡  
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线上缴费大厅 

线下扫码支付 

校园小额缴费场景集中管理 

基于第三方开放平台

的未来校园方案 
 

 

 

 

移动支付  
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四六级 电费 网费 一卡通 其它收费 

对账中心 

支付种类 

订单中心 

基础服务 

微信 支付宝 银联 校内支付平台 支付平台 

支付中心 

第三方平台 

教职工 学生 校外人员 用户端 

移动支付  建设思路  
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移动支付  
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移动支付  
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移动支付  
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移动支付  
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移动支付  

选菜 刷卡&移动支付 取餐／就餐 

记录菜品信息 

获取菜品消耗数据 

增加移动支付方式与传统刷卡方式并存 

系统主扫提升支付成功率，避免逃单 

提升整体就餐效率 

获取用户与菜品消费之间的数据关系 
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移动支付  
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移动支付  
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移动支付  
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移动支付  

  

  

线上缴费大厅 

食堂消费机具 

电子校园卡 

数据统计与人物画像 

签署战略合作协议 

多场景 0 利率 

校园周边口碑商户优惠 

食堂消费直减活动 

校友卡荣誉标识 

刷脸支付 

信用校园：花呗 芝麻信用 

无人超市 

免费尊享  战略合作  

支付返现  黑科技  

商户管理平台 
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精准分析  

监测各账号运营效果，挖掘数据 

实时监控分析用户行为，成为

玩转数据的超级达人 

提供基础数据的图形化统计

，而不只是数据的搬运工 

提供相关接口供学校或第三方

公司实现相应维度的统计 
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精准分析  
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用户中心 积分兑换 

投票 

万能表单 

答题 

签到 

抢票 

刮刮卡 

大转盘 

砸金蛋 

抢到喜欢的活动门票 活动奖品转转转 

拼一拼您的手气 砸出您的好运气 

随时随地创建 

比比谁的知识最渊博 选出您心中最美丽的那一个 

摇一摇，周边 

通过摇一摇周边，实现课程、会

议定点签到，流程更加高效 

问卷调查、活动报名、信息收

集、报修、捐赠、缴费 

测评 

万能表格 

话题 

 

 

 

 

 
随时随地话题 

 

 

互动服务  功能模块  
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互动投票服务  

可设置参与活动必需的

前置活动 

支持限定参与人员范围 

投票评选简单几步即可定

制发起 

提供实时投票结果与统计 
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互动抽奖服务  

1 
自定义抽奖设置，活跃校园气氛只差

一个抽奖活动 

2 

3 活动需要可设置参与必需的前置活动 

支持限定参与人员范围 4 

提供实时投票结果与统计 
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话题模块  

自定义主题模板，支持匿名发布 

评论点赞小意思，管理后台统一进行评论管理 
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群聊模块  

不加好友也能权限内发起聊天 

创建群聊随时随地开临时会议 
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答题模块  

1 
普通答题？随机答题？限时答题？全部支持

！ 

2 

3 支持限定参与人员范围 

支持设置前置活动 4 

题库模式，灵活设置题目，支持多种
选项类型 
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万能表格  与  万能表单  

1 
任意添加查询项目，灵活设置各项目的字段和

查询条件，实现用户自由查询自定义数据 

2 

3 自定义灵活配置表单项，轻松发布问卷 征集  

支持多种类型关联相关用户信息 4 

数据统一维护，根据设置不同可以做
到数据更新或新增 

万能表格 

万能表单 
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抢票抢座模块  
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更多互动  
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队列服务 - MQ 

   

   

   

缓存 - Redis 集群 

Master 

Slave 

 

 
Slave  

Postgres 集群 

 
Master  

Slave 

 
Slave 

   
WEB 集群：OpenResty Nodejs PHP 

 
API 

 
控制台 基础平台 

队列服务 - MQ 

   

   

   

缓存 - Redis 集群 

Master 

Slave 

 

 
Slave  

MySQL 集群 

 
Master  

Slave 

 
Slave 

   
WEB 集群：Nginx Lua Nodejs PHP 

 
API 

应用中心 

      

   
控制台 

 

备份系统 数据统计 监控系统 

 

OAuth OAuth 

多终端 APP 第三方开放平台 

 

拥有高可用高安全的系统架构 
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基于平等 、开放、创新的互

联网理念 

定位于开放平台，提供丰富API与SDK 

授权管理，实时监控，权限细分

精准授权API 

支持第三方开发 发布应用 

开放平台  

4 

1 

2 

3 
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4 

应用与服务 
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移动应用与服务的聚合  
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移动应用与服务的聚合  
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迎新服务 

 

迎新资讯 

环节办理 

环节数据统计 

报到数据统计 

个人信息完善 

信息服务 

 
学术讲座 

新闻通知 

两微矩阵 

常用文件 

万能表格 

日程管理 

校园视频 校园图集 

校园地图 

微官网 

校史 

教务服务 

 

考试安排 

学习进度 

成绩查询 

空闲教室 

课堂考勤 

学业预警 

课程表 

学工服务 

 

评奖评优 

资助管理 

困难认定 

第二课堂 

助学贷款 

勤工助学 

校园网服务 
网费余额 

上网密码修改 

网费历史记录 

网络在线终端查询 

网费充值 

流量预警 

 

学生服务路线图  
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生活服务 

 
新闻通知 

一卡通招领 

校园电视 

失物招领 

校园班车 消费记录 

跳蚤市场 

一卡通充值 

一卡通余额 

图书馆服务 

    

 
馆藏图书 

图书信息查询 

到期提醒 

图书借阅 

离校服务 

0 

25 

50 

75 

100 

125 

2014 2015 2016 2017 

 
纪念册 环节办理 数据统计 

就业服务 

 
实习信息 

第三方数据接口 

招聘会 

招聘信息 

校友服务 

 

学生服务路线图  
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迎新服务  

了解学校信息更顺畅，新生便捷了解憧憬的大学生活 

在家完成信息完善，线上迎新第一步 

提前在线查缴学费，官方渠道安全有保障  

手机查询报到流程，扫码报到实时统计 

各维度数据统计助力移动迎新 

在家就能对话同学室友，提前认识结伴同行好伙伴 

更换一卡通照片，提升校园卡颜值 
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迎新服务  
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校园网服务  
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校园网服务  
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教务服务  
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教务服务  
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信息服务  校历日程  

校园日程添加学校最新大事记，校园大事触手可及 

显示学期周次以及节假日，方便学生掌握校历安排 

日程列表一键查看本月校园大事 

   

1 

2 

3 
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信息服务  图集视频  
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信息服务  

-25 

统一管理微信公众号，

打造权威平台 

集群展示方式来显示整合

资源，方便相关内容的查

看 

配置灵活，通过不同配置

生成微信矩阵、微博矩阵

、头条矩阵、微站矩阵等

等 
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信息服务  

1 自定义主题模板，五分钟完成专属活动主题策划 

2 主题模板灵活多变，更多组合，打造个性风格 

3 自由切换设置背景图、模板图标、首页轮播图 
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信息服务  

校内丰富讲座资源，领略大师魅力风采 

按兴趣主题查询，按时间搜索，满足多样需求 

文件分类上传下载管理更方便 

多格式上传文件，灵活选择文件分类来

生成不同的文件展示下载页面 
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信息服务  

最新新闻通知，拒绝新闻冬眠

，领跑校园信息 

快速编辑推送，抵达师生终端

，第一时间了解校园信息 
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生活服务  
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生活服务  

1 寻物、招领，拍照上传全校帮帮忙 

2 
一卡通招领，无论输入卡号还是扫一扫

一卡通都能即刻联系失主 

3 
寻物成功，给Ta送上你定制的感谢信，

让校园充满爱 
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生活服务  
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生活服务  

在校即可手机观看电

视节目，提升师生获

取信息渠道质量 

提前查看校园班车安

排，方便师生出行 

 

灵活配置站点（始发

站、终点站、途经站

）以及相应发车时间 

 

按星期进行设置，支

持节假日显示不同的

班车 

 

 

 

 

 

无损数字前端模

式，清晰流畅 
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图书服务  

1 移动图书馆，灵活掌握学校馆藏图书资源 

2 
按图书名称搜索，出版社搜索，作者搜索

，找到找到心爱的书再也不费劲 

3 超期图书特殊标志，欠费图书赶紧还 

图书借阅记录帮你存，到期提前提醒更贴心 4 
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离校服务  

离校流程提前录，并行顺序均支持 

在线查询离校流程，环节完毕实时更新 

离校环节在线办理，方便又快捷 

1 

2 

3 
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校友服务  
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教职工服务版图  

 

教学科研 

信息服务 

 

 

党建服务 

 

财务服务 

办公服务 

 

论文查询 

项目查询 

课程表 

监考安排 党建问答 党建话题 

党建资讯 党建链接 

会议查询 

办公电话 

待办提醒 

工资查询 

公积金查询 

财务报销 

缴党费 

学术讲座 新闻通知 

日程管理 常用文件 

万能表格 

两学一做 三严三实 
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党建服务  
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会议服务  



   基于开放共享的多维度移动校园建设思考 84 

信息服务  

支持多级通讯录，前台提供灵活搜索功能 

根据组织架构，查看学校各部门单位通讯

方式，一键发起通话 
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财务服务  

1 前台申请审批，随时随地手机端处理业务 

2 前台查询充值，支持多维度搜索条件 

3 后台完善的支付中心、对账中心、订单
中心，自动生成各种报表支撑手机支付 
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科研服务  

查询科研项目，随

时掌握项目进度 

科研信息、科研成果随

时查，了解学校最新科

研动态 
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5 

推广与运营 
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版本发布 
功能测试 开放平台 

 

接口平台 

 
身份认证 

  
环境部署 

需求沟通  

快速部署  





 
高校  

高校  

高校  

高校  

高校  

应用  

应用  

应用  

应用  

基于开放共享的多维度移动校园 
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高效的业务服务 创新的网络教学 方便的校园生活 

        基于移动服务的技术标准整

合集成各类信息资源，构建高效

、统一、智能、安全的移动服务

平台，实现高校核心业务的信息

化和移动化，为广大师生提供方

便、快捷、泛在的移动式信息服

务，提高校园治理和管理决策水

平。 

丰富的校园文化 

以师生为中心的全生命周期移动应用 

实现目标  




